Az ágazati környezet bemutatása
Általános áttekintés

2011-2012. évben a magyarországi sörözők / vendéglátóhelyek nehéz helyzetben vannak, a negatív trendek folytatódnak, azonban az emberek kikapcsolódás utáni vágya örök érvényű igény. 
A kormányzat kiemelt stratégiai ágazatként kezeli a vendéglátóipart, hiszen ez olyan ágazat, mely főként a kis- és közepes vállalkozásokra épül, több mint 300 ezer embernek ad munkát és 800 milliárd forintos forgalmat bonyolít le évente.  Szatmáry Kristóf belgazdaságért felelős államtitkár szerint az ágazat hosszú idő óta nem volt helyén kezelve, így ez elmúlt években visszaesés figyelhető meg a vendéglátóiparban. A kormány által elfogadott határozattól az ágazat ismételt felemelkedését várják, mivel a határozat szerint a turizmus mellett önálló, külön ágazatként kezelik innentől kezdve a vendéglátóipart.
Háber Tamás, a Magyar Vendéglátók Ipartestületének tiszteletbeli elnöke szerint a fő cél az, hogy a 800 milliárdos éves forgalom 1000 milliárd forintra növekedjen.

Erős a területi és szezonális koncentráltság. Budapest és a Balaton térsége képviseli a turizmus / vendéglátás teljesítményének közel felét. Jellemző, hogy nagyobb kapacitások kerültek kiépítésre, melyek szezonon kívül igen alacsony kihasználtsággal tudnak működni a Balatonon, hiszen kevés a szezon meghosszabbítására alkalmas attrakció. Itt sajnos a szezon rövidsége miatt kénytelenek a rövid távú profitmaximalizálásra berendezkedni a vendéglátóipar szereplői.


Statisztikai adatok

	Vendéglátóhelyek száma 
	

	Üzleti szektor
	

	
	

	(2011. június; Mindösszesen Kereskedelmi TEÁOR'08 - vendéglátóhelyek; Mindösszesen Település jogállása)
	

	
	

	
	Mutatók

	Terület (település, megye, régió, statisztikai nagyrégióval)
	Egységek száma az időszak végén (db)

	Mindösszesen Terület (település, megye, régió, statisztikai nagyrégióval)
	55752

	Közép-Magyarország
	16053

	Közép-Magyarország (Budapest, Pest megye)
	16053

	Budapest
	10496

	Budapest
	 

	Budapest kerületre nem bontható adatai
	 

	Budapest 01. ker.
	192

	Budapest 02. ker.
	546

	Budapest 03. ker.
	703

	Budapest 04. ker.
	376

	Budapest 05. ker.
	766

	Budapest 06. ker.
	711

	Budapest 07. ker.
	590

	Budapest 08. ker.
	801

	Budapest 09. ker.
	779

	Budapest 10. ker.
	359

	Budapest 11. ker.
	851

	Budapest 12. ker.
	262

	Budapest 13. ker.
	735

	Budapest 14. ker.
	595

	Budapest 15. ker.
	340

	Budapest 16. ker.
	212

	Budapest 17. ker.
	196

	Budapest 18. ker.
	380

	Budapest 19. ker.
	238

	Budapest 20. ker.
	247

	Budapest 21. ker.
	305

	Budapest 22. ker.
	179

	Budapest 23. ker.
	133

	Pest megye
	5557

	Dunántúl
	18427

	Alföld és Észak
	21272


*Forrás:www.ksh.hu
A 2011. júniusi adatokból látszik, hogy Magyarországon a vendéglátóhelyek száma összesen 55752 db. Megfigyelhető az erős területi koncentráció Pest megyében, azon belül is Budapesten összesen 10496 db vendéglátóhely van. Budapest kerületi bontásában a XI. kerületben található a legtöbb vendéglátóhely, de előkelő pozíciót foglal el az V., VIII, IX. kerület is.

	4.5.20. A vendéglátóhelyek számának alakulása típus szerint (2001–) 
	

	Év
	Étterem, büfé
	Cukrászda
	Italüzlet és zenés szórakozóhely
	Kereskedelmi vendéglátóhely összesen
	Munkahelyi, rendezvényi és közétkeztetést végző vendéglátóhely
	Vendéglátóhelyek összesen

	$Az egységek száma a tárgyidőszak végén
	
	
	

	2001
	33 666  
	1 764  
	12 521  
	47 951  
	4 076  
	52 027  

	2002
	34 473  
	1 805  
	12 923  
	49 201  
	4 571  
	53 772  

	2003
	34 891  
	1 842  
	13 344  
	50 077  
	5 071  
	55 148  

	2004
	34 830  
	1 850  
	13 648  
	50 328  
	5 358  
	55 686  

	2005
	34 801  
	1 847  
	13 827  
	50 475  
	5 819  
	56 294  

	2006
	34 777  
	1 824  
	13 753  
	50 354  
	6 140  
	56 494  

	2007
	34 596  
	1 745  
	14 078  
	50 419  
	6 752  
	57 171  

	2008
	33 905  
	1 705  
	14 003  
	49 613  
	6 999  
	56 612  





*Forrás:www.ksh.hu
A vendéglátóhelyek típusa szerinti összefoglaló táblázatban a kereskedelmi vendéglátóhelyek száma 2001 óta növekedésnek indult, azonban a 2008-as adatok szerint egy erős visszaesés volt megfigyelhető. Ez a gazdasági világválság Magyarországra gyűrűzésének köszönhetően alakult így, azonban a világválság után fellendülés prognosztizálható. 
	4.5.21. A vendéglátóhelyek bevételei (2001–)
	

	Év
	A vendéglátóhelyek eladási forgalma

	
	kereskedelmi
	munkahelyi
	összesen

	$Millió Ft 
	
	
	

	2001 
	369 999 
	37 214 
	407 213 


	2002 
	421 513 
	44 934 
	466 447 

	2003 
	443 077 
	53 411 
	496 488 

	2004 
	496 785 
	67 826 
	564 611 

	2005 
	567 047 
	67 206 
	634 253 

	2006 
	565 089 
	75 294 
	640 383 

	2007 
	586 580 
	81 271 
	667 851 

	2008 
	598 032 
	86 580 
	684 612 

	2009 
	587 476 
	94 237 
	681 713 

	2010 
	595 366 
	108 762 
	704 128 

	$Volumenindex, az előző év azonos időszaka = 100,0
	

	2001 
	105,5 
	92,3 
	104,2 

	2002
	103,7 
	109,3 
	104,1 

	2003
	96,0 
	109,5 
	97,3 

	2004
	101,2 
	115,5 
	102,7 

	2005
	107,5 
	92,1 
	105,7 

	2006
	95,0 
	105,5 
	96,1 

	2007
	96,0 
	98,7 
	96,3 

	2008
	94,5 
	97,9 
	94,9 

	2009
	91,6 
	102,1 
	92,9 

	2010
	96,9 
	110,1 
	98,7 


*Forrás:www.ksh.hu
A kereskedelmi vendéglátóhelyek bevételeinek alakulásában is érezhető a gazdasági világválság hatása, mely2008-ban érte el hazánkat és a 2009-es évet is meghatározta. Azonban a 2010-es adatokból kiindulva bízhatunk abban, hogy a bevételek növekedni fognak és újra virágzásnak indul a vendéglátóipar.
	4.5.22. A vendéglátó-forgalom főbb árucsoportonkénti megoszlása (2003–) [%]

	Év
	Ételforgalom
	Alkoholtartalmú ital
	Alkoholmentes ital
	Kávé
	Dohány
	Egyéb
	Összesen

	2003
	67,03
	13,47
	10,21
	4,23
	3,78
	1,29
	100,00

	2004
	67,05
	13,80
	10,04
	3,18
	4,03
	1,90
	100,00

	2005
	67,46
	13,24
	10,15
	3,25
	4,65
	1,25
	100,00

	2006
	67,18
	13,14
	10,86
	3,36
	3,64
	1,83
	100,00

	2007
	68,82
	11,93
	10,92
	3,42
	3,10
	1,81
	100,00

	2008
	69,24
	12,20
	10,99
	3,33
	2,83
	1,41
	100,00

	2009
	70,11
	11,57
	10,85
	3,36
	2,96
	1,15
	100,00

	2010
	70,60
	11,67
	10,78
	3,16
	2,85
	0,94
	100,00

	2011
	72,74
	10,69
	10,29
	2,96
	2,44
	0,88
	100,00


*Forrás:www.ksh.hu
Az árucsoportonkénti megoszlás esetében a kilenc évet felölelő statisztikából kirajzolódik, hogy az alkoholtartalmú italok és dohány termékek forgalma csökken a leginkább, mely a dohányzási tilalomnak és az alkoholárusítási tilalomnak köszönhetően esett vissza.
A vendéglátóipar fontosabb problémái
- Étkezési utalványok, üdülési csekk, SZÉP kártya

Az üdülési csekket hamarosan kivonják a forgalomból, a meglévő csekkeket fel lehet használni, azonban újat már nem állítanak ki, hanem fokozatosan át kell váltani a Széchenyi Pihenőkártyára. Előny viszont, hogy a Széchenyi Pihenőkártyának 3 alzsebe közül az egyiket csak a vendéglátásra lehet használni, mely igen kedvezően hat majd a vendéglátóhelyek forgalmára. Azonban még igen kevés azon helyek száma, amelyek elfogadják a fent említett kártyát.
- Dohányzási tilalom

2012. január 1-től lépett hatályba az a törvény, amely tiltja a dohányzást a zárt közforgalmú helyeken, azonban 2012. április 1-ig türelmi időt adnak, csak ezután a dátum után fognak szankciókat alkalmazni, büntetéseket kiróni. Ezen elfogadott törvény azonban nagymértékben csökkentheti a vendéglátóhelyek forgalmát.
- Alkoholárusítási tilalom, csendrendelet

A budapesti vendéglátóhelyeket negatívan érinti a fent említett csendrendelet. Ugyanis a VI., VII., XI. és a II. kerületben hatályba lépett rendelet következtében a lakók kérhetik a nyugalmukat zavaró éjjeli szórakozóhely elhallgattatását éjféltől reggel hatig.  Ez szintén kedvezőtlen hatást gyakorol a vendéglátóhelyek forgalmára.
- Hatósági ellenőrzések
A hatóság - a hatáskörének keretei között - ellenőrzi a jogszabályban foglalt rendelkezések betartását, valamint a jogerős vagy fellebbezésre való tekintet nélkül végrehajtható hatósági határozatban foglaltak teljesítését.

A hatósági ellenőrzés keretében a hatóság az ügyféltől meghatározott adatok szolgáltatását, iratok bemutatását kérheti, és egyéb tájékoztatást kérhet, vagy helyszíni ellenőrzést tart. 

Helyszíni ellenőrzést a hatóság ügyintézője, a hatóság által kirendelt szakértő végezhet. Ha az ellenőrzés jellege indokolttá teszi, a hatóság a rendőrség közreműködését kérheti. Az ügyfelet a helyszíni ellenőrzésről előzetesen értesíteni kell. Ha az előzetes értesítés az ellenőrzés eredményességét veszélyeztetné, az ügyfelet az ellenőrzésről a megkezdésekor szóban kell tájékoztatni. 

Söröző-Borozó nyitásának általános feltételei a következők:
A, Személyi feltételek:

- szakirányú végzettség

- egészségügyi kiskönyv

- vállalkozási forma

B, Tárgyi feltételek:

- Üzlethelyiség

- Engedélyek


◦ Szociális helyiségek:

* WC kézmosóval

* Öltözőszekrény

* Tusoló 5 fő felett

* Megfelelő ruházat

◦ Raktárak:

* csomagolt élelmiszerek tárolása (szekrény, polc)


* hűtött élelmiszer tárolása

* italraktár, göngyölegraktár

◦Technológiai kialakítás:


* szakosított hűtők biztosítása termékcsoportonként

◦Higiéniai szempontok kialakítása:


* pohármosogató


* takarítás vízvételi hely


* hulladéktároló és kukamosó kialakítás (hideg – melegvíz lefolyóval)

* három méteren belül hideg- meleg vizes kézmosó minden különálló technológiai területen

◦Vendégtér kialakítás:



* belépős


*minimális állófogyasztás (nem kell vendég WC )



* helyben fogyasztás 10 főig ( 1db vendég WC )



* helyben fogyasztás 10 fő felett ( férfi –női vendég WC )

C., Dokumentációs feltételek

◦Nyitási engedély kérése az Önkormányzattól:


* adatlap kitöltés a forgalmazni kívánt termékek szerint


* nyilvántartásba vétel


* a jegyző értesíti a szakhatóságot


* harminc napon belül visszaellenőrzés

◦Saját dokumentációs feltételek megteremtése

* élelmiszerbiztonsági feltételek és szabályozás kialakítása (HACCP) szakember által


◦ Kémiai biztonságnak való megfelelés



* veszélyes anyag bejelentés ANTSZ-nek



* biztonsági adatlapok beszerzése



* kémiai kockázatbecslés elkészítése szakember által

◦ Munkavédelmi feltételek biztosítása


* épület megfeleltetése


* munkavédelmi megfelelőség kialakítása a munka környezetben

* munkavédelmi kockázatelemzés elkészítése szakember által

* védőeszköz szabályzat elkészítése szakember által


* orvosi vizsgálatok rendjének szakember által való elkészítése


* tűzvédelmi szabályzat elkészítése


* tűzriadó terv és kiürítési számítások elkészítése 50 fő befogadóképességtől

◦ Dolgozói oktatások biztosítása

* élelmiszerbiztonsági, élelmiszerhigiéniai oktatás biztosítása szakember által minden dolgozónak 

* munka és tűzvédelmi oktatások megtartása szakember által

D, Gazdasági feltételek:

- Vállalkozási forma választás

- Könyvelő választás

- Járulékfizetési kötelezettségek

- Egyéb dokumentációk elkészítése ( üzleti terv, pénzügyi szabályzat)

Vállalkozásunk általános bemutatása

A vállalkozás alapadatai:

- működési forma: Kft.

- tulajdonosok: 

~ Hegyi Barbara

~ Czink Péter

~ Szathmáry András

~ Turcsányi Andor

~ Vincze Iván

~ Silverio Laura

~ Szabó József
- a vállalkozás neve: BILF Pub Kft.
- a vállalkozás székhelye: Budapest, VI. kerület
- elérhetőségi adatok:

BILF Pub Kft. 

Budapest, 106 ,  utca
Tel/fax: +36 1 429 3384

e-mail: bilfpub@gmail.com
- a vállalkozás tevkényesége: vendéglátó egység, mely leginkább sörkülönlegességeket árul igényes vendégei számára
- forgalmazott söreink:


˙ Békésszentandrási Meggyes Sör

˙ Békésszentandrási Szilvás Sör

 
˙ Black Rose


˙ Bors Tuck Barát


˙ Dupla Köleses


˙ Fekete Korsó


˙ Köleses Sör


˙ Szent András Könnye

- további termékeink:

˙üdítők (rostos-, szénsavas üdítők)


˙ásványvíz (szénsavas és szénsavmentes


˙sörkorcsolya: ropi, chips, mogyoró, pattogatott kukorica
A söröző helyének kiválasztási folyamata

Előzetesen minden tulajdonostárs egyénileg vizsgálatot végzett arra vonatkozóan, hogy szerinte melyik kerületben kellene megnyitni a közös vállalkozást. A kutatás pedig azt eredményezte, hogy egyöntetűen a hatodik kerültet választottuk. A hatodik kerületi kiadó ingatlanokat sorra meglátogattuk és végül három ingatlan ment át a szigorú rostánkon, melynek képeit az alábbiakban mutatjuk be.
I.

[image: image1.jpg]



II.

[image: image2.jpg]



III.

[image: image3.jpg]
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Tulajdonostársaimmal a fent látható három ingatlan közül a III. ingatlant választottuk. Mert ez a vendéglátóhely található a legjobban megközelíthető helyen, egy forgalmas sétáló utcában a Bazilikánál. Közvetlenül az üzlet előtt akár 70nm-es teraszt tudunk kialakítani igény szerint. Amit főként a tavasztól őszig terjedő időszakban lehet legjobban kihasználni, hiszen a vendégek nagyon szokták szeretni azokat a helyeket, ahol a kellemes meleg estéket a szabad ég alatt tölthetik.

A vendéglátóhely jelenleg egy borbárral rendelkezett, amit mi a saját profilunknak megfelelően átalakítottunk sörbárrá. Itt a vendégek megtekinthetik a sörkülönlegességeket, relikviákat és innen akár szeretteiknek is vihetnek haza kóstolót a jól sikerült este után. 
Az ingatlan bérleti díja közép árfekvésű, de az árban benne van a felszerelés és berendezés is.
Renoválásra pedig igen keveset kellett költenünk, mert az épületet újszerű állapotban sikerült átvennünk.

Piaci szegmentáció

Elsősorban az újszerű italkínálatra helyezzük a hangsúlyt, azaz olyan sörözőt nyitunk, melyben hazai söröket kínálunk, ezzel is felkarolva a magyar készítőket. 
Célközönségnek pedig a fiatal felnőtteket és a harmincas éveiben járó korosztályt célozzuk meg, akik már dolgoznak, de igényes környezetben vágynak a kellemes kikapcsolódásra és a munkahelyi stressz levezetésére. Sörözőnk éppen ezért már délután négy órától lenne nyitva, egészen hajnal négyig. Így próbáljuk lefedni a teljes idősávot, hiszen a munkahelyeken eltérő ideig dolgoznak az emberek, sokszor a túlórát is bele kell számolni.
Célközönségünk vásárlási szokásaira a viszonylag magas költési hajlandóság jellemző, erős a kikapcsolódás iránti igényük. 
Célpiacunk mérete viszonylag nagy, mivel egyre több multinacionális vállalat érkezik Budapestre, ahol célközönségünk nagy része dolgozik. Sörözőnk Budapest igen frekventált helyén fekszik, a belváros szívében. Könnyen megközelíthető tömegközlekedési eszközökkel, így a vendégeinknek nem szükséges autóval érkezniük, nyugodtan fogyasthatják sörkülönlegességeinket.
Másodlagos célpiacunk nincsen, mert az egyetemisták, főiskolások számára kevésbé fontos az igényesség, ami a mi sörözőnket leginkább jellemzi. Számukra sokkal inkább az ár a domináns, hiszen ők még nem rendelkeznek saját jövedelemmel, így minden kiadott fillért meg kell gondolniuk.

Versenytársak vizsgálata

Sörözőnket Budapest hatodik kerületében nyitjuk meg a belváros szívében egy sétáló utcában, a Bazilika mellett.
Ebben a kerületben 7 sörözőt tekintünk versenytársnak, melyek a következők:
- Buena Vista

- Cactus Juice Pub & Restaurant
- cheho.hu

- Luigi Sport Pub

- Soho London

- Sólyom Sörbár

Tulajdonostársaimmal egyenként meglátogattuk a sörözőket és felmértük azok kínálatát, elhelyezkedését, szolgáltatásait, melynek alapján elkészítettük a saját SWOT analízisünket.
A Buena Vista söröző inkább kis vendéglőként funkcionál, ahol rendezvények lebonyolítását vállalják. Terasszal rendelkezik a vendéglő, ahol koktélokat és kávékülönlegességeket szolgálnak fel. A Buena Vista árképzésére az igen magas árak jellemzők, célcsoportja pedig a magasabb jövedelemmel rendelkező harmincas éveiben járó korosztály. Nyitvatartása pedig a következőképpen alakul: 11-24-ig. 
A Cactus Juice Pub 15 éve van jelen a piacon, western hangulatú berendezéssel, ahol egy vacsora után buli várja az odalátogatókat. Tehát inkább zenés táncos szórakozóhelyként tartják számon. Külön bor és koktéllappal rendelkezik, a sör hiányzik az itallapról. Közepes árfekvésű a Pub. Nyitva tartása: vasárnaptól csütörtökig: hajnal 2-ig, pénteken és szombaton hajnal 4-ig van nyitva.
A cheho.hu alacsony árfekvésű italokkal várja vendégeit hétközben éjfélig, hétvégén hajnal 2-ig. Klasszikus, tiszta bárhangulat jellemző a pubra. Itallapján palackozott és csapolt sörök egyaránt megtalálhatóak. Célpiacnak a főiskolásokat és egyetemistákat tekinti. 
A Luigi Sport Pub a focirajongók széles táborát várja. Alacsony árakkal, italakciókkal csalogatják vendégeiket, ahol lehetőség van sportközvetítések követésére. A sport köszön vissza a berendezésen is. Kialakítottak egy törzsvásárlói programot ill. különböző „sörmenüket” kínálnak vendégeiknek. Hétfőtől csütörtökig - éjfélig van nyitva a söröző, pénteken és szombaton hajnal 2-ig.  
A Soho London Pub az angol sohot mintázza, leginkább zenés-táncos szórakozóhely. Étel és itallappal rendelkezik. Pizza házhozszállítást vállalnak, itallapján minden fajta ital megtalálható, sörök között csapolt és üveges sörök is megtalálhatóak. Hétfőtől – csütötökig éjfélig van nyitva, pénteken és szombaton hajnal ötig, vasárnap pedig zárva van a vendéglátóhely.
A Sólyom Sörbár családias hangulatú söröző, mely kisebb befogadóképességgel rendelkezik. A csapolt és üveges sörök mellett finom harapnivalókkal ( pogácsa, virsli, melegszendvics ) várják vendégeiket. Az igen árérzékeny vendégeket célozzák meg alacsony áraikkal.  A Sörbár hétfőtől szombatig éjfélig van nyitva, vasárnap pedig zárva tart.  
SWOT - analízis

	Erősségek
	Gyengeségek

	- Olyan sörözőt nyitunk, mely a piacon eddig egyedülálló, hiszen hazai sörökre építjük kínálatunkat, így a vendéglátóhely versenyelőnyhöz juttat minket a többi vendéglátóhelyhez képest.
- Nyitvatartásunkat a célpiacunk munkarendjéhez igazítjuk.

- Szakképzett, felkészült munkatársakat alkalmazunk.
	- Az általunk kínált hazai sörök viszonylag magas ára.

- Sörözőnkben nincs lehetőség helyben készült ételek elfogyasztására.
- A vendéglátóhelynek nincs másodlagos célpiaca.



	Lehetőségek
	Veszélyek

	- Pályázati pénzek bevonási lehetősége.

- A magyar sörök felkarolása munkahelyek teremtéséhez járul hozzá.

- A magyar sörkultúra virágzásnak indulhat, mely többlet sörfogyasztást eredményezhet.

- Terasszal rendelkező helység, így a söröző nagyobb befogadóképességűvé válik, valamin a terasz alkalmas lesz privát rendezvények megtartására is.
	- A célközönség bizonytalan hozzáállása az általunk megnyitott Pubhoz.

- Versenytársak megjelenése, könnyű lemásolhatóság.
- Kedvezőtlenebb szabályozói feltételek megjelenése, adókulcs emelkedése




